
步骤步骤步骤步骤 1  1  1  1 ：：：：确认域名在哪里管理确认域名在哪里管理确认域名在哪里管理确认域名在哪里管理・・・・・・・・・・・・・・・・。 

Administrative Contact : 

Yamada Taro: support@atworks.com.cn 

No.641 Tianshan Road,Shanghai,200051 
China 
TEL: 021-5253-0555 

> > > > HELP!HELP!HELP!HELP!    跟域名管理者不能联系跟域名管理者不能联系跟域名管理者不能联系跟域名管理者不能联系，，，，而且管理密码也而且管理密码也而且管理密码也而且管理密码也不清楚不清楚不清楚不清楚・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・。。。。    

＜＜＜＜＜＜＜＜域名迁移方法域名迁移方法域名迁移方法域名迁移方法＞＞＞＞＞＞＞＞    

 

「现在已经使用邮件服务器」或者「取得域名之后还没使用」的顾客使用爱梯维（上海）信息

技术有限公司的邮件服务器的情况下、需要域名的迁移手续。 

请看下述的「域名迁移方法」。 

 

 

 

域名情报可以阅览，「www.atworks.com.cn」网站上的「域名检索」➠「情报」。请看域名情

报「Administrative」栏的地址或邮件地址。 

 

（注）表示形式每个域名不一样。 

 

 

 

 

 

 

 

上述「Administrative Contact」记录的邮件地址和公司地址就是域名管理者。域名管理者一

定有域名取得时发行的管理密码。使用这个密码可以进行域名的保持·管理。 

丢掉管理密码时、通过域名管理者可以办补发手续。 

 

 

 

 

域名管理不是贵公司、管理密码也不清楚的情况、不能进行域名的保持·管理。 

➠➊「Administrative Contact」更改为贵公司、 

➠➋只查管理者密码、 

对域名的提供商询问之后请办手续。 

 

 



步骤步骤步骤步骤    2222    ：：：：确认确认确认确认域名的域名的域名的域名的DNSDNSDNSDNS服务器服务器服务器服务器・・・・・・・・・・・・・・・・。。。。 

Name Server ：：：：    
NS1.ATWORKS.COM.CN 
NS2.ATWORKS.COM.CN 

 

步骤步骤步骤步骤    3333    ：：：：确认确认确认确认DDDDNNNNSSSS服务器服务器服务器服务器信息信息信息信息的的的的更改更改更改更改方法方法方法方法・・・・・・・・・・・・・・・・。。。。 

 

 

DNS服务器（ＤＮＳ服务器）是、世界上一个域名只决定一个方向，好像罗盘一样。迁移域名的

时候、也需要改罗盘指向方向。 

请确认在域名信息（参见步骤 1）栏的现行DNS服务器信息。 

 

无论是否更改域名、只需要重写DNS服务器就能使用。 

 

（注）表示形式每个域名都不一样。 

 

 

 

 

 

 

 

DNS服务器情报的更改方法请向本公司询问。现在世界上有几百个域名注册商（登记员）、每个

都有不一样的更改方法。 

 

➠➊「Administrative Contact」：贵公司是域名管理者。 

➠➋需要有管理密码。 

如果更改上述情况的DNS服务器、爱梯维（上海）信息技术有限公司提供免费服务。 


